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1. O6mme noso:xkeHus
1.1.Hacrosimiee nosioxeHue pazpadoTaHo B cOOTBETCTBHH ¢ DeepaibHbIM 3aKOHOM
Poccuiickoit @enepannn «O mopsake pacCMOTpeHuUs oOparienuii rpaxkaan Poccuiickoit
®eneparun» Ne59-®3 ot 02 mas 2006r.
1.2. Opranu3zanus paboTsl C TUCBbMEHHBIMU M YCTHBIMH OOPAICHUAMU TPaXKAaH
JIOJDKHA 00ecieunBaTh HEOOXOIMMBbIE YCIIOBHS Il OCYILECTBIICHUS NIPEIOCTABICHHOTO U
rapaHTupoBaHHOro rpaxgaHaMm Koncrutynueit PO npaBa oOpamaThest ¢ nIpeayioKeHUsMH,
3asBJICHUAMU U ’Kaj00aMH B MMCbMEHHOM U YCTHOM (opMme.
1.3.PaccnenoBanue HapyleHHH HOpM NPO(HEeCCHOHAIIBHOIO MOBEACHMS [1€1arOrMYECKUM
pabOTHUKOM MOXKET OBITh IPOBEIEHO TOJBKO IO MOCTYNHUBIICH HA HETO )kajo0e, MOJaHHOH B
MUChMEHHOU (hopMme.
1.4. OGpamienus rpaxjaH MOCTYNAOT B BUIE PEUIOKEHUH, 3asBICHUN 1 %Kaio0.
[Tpennoxenue - oOpalleHue rpaskiaH, HallPaBJICHHOE HA YIIy4LIEHUE JeSTEIbHOCTH
00pa30BaTeNIbHBIX YUPEKICHUNH, KOMUTETa 00pa30BaHUs U T.JI.
3asBieHMe - OOpallleHHe B LEAX peau3aliy IPaB U 3aKOHHBIX UHTEPECOB IPaX/1aH.
XKanoba - oOpaieHue ¢ TpeOOBaHUEM O BOCCTAHOBJICHUHU IPaB U 3aKOHHBIX MHTEPECOB I'PaXkJaH,
HapyLIEHHbBIX ACHCTBUSAMH WM PELICHUSIMHU TOCYAaPCTBEHHBIX OPraHOB, J0JKHOCTHBIX JIMIL,
OOIIECTBEHHBIX JIMI U OOIIECTBEHHBIX OpPraHU3aIni.
[ToBTOpHBIMU CUMTAIOTCS OOpAICHHS, TTOCTYIUBIINE OT OJJHOTO U TOTO XK€ JIUIA [0 OJTHOMY U
TOMY 7K€ BOIIPOCY, €CJIM CO BPEMEHH 110/1a4M IIEPBOT0 UCTEK CPOK PACCMOTPEHUS WIIH 3asiBUTEIIb
HE Y/IOBJIETBOPEH JIaHHBIM eMy OTBeTOM. [InchMa 0THOTO M TOTO K€ JIMIA U TI0 OTHOMY U TOMY
e BOIPOCY, MOCTYIMBIIHUE IO UCTEUCHHSI CPOKA PACCMOTPEHUS, CUUTAIOTCS TIEPBUYHBIMH.
AHOHHUMHBIMHU CUHTAIOTCS IIMCbMa TpakaaH 0e3 yKkazaHus paMuiInM, ajipeca, 10 KOTOpOMY
JIOJDKEH OBITh HalpaBJIeH OTBET, 10 TAKUM OOpaIlleHUsIM OTBET HE JIaeTCs.

2. Opranu3auus /1eJIONPON3BOACTBA
2.1 OTBETCTBEHHOCTb 32 OPTaHU3ALMUIO M COCTOSHHE JAEIONPON3BOACTBA IO IIMCbMaM M YCTHBIM
oOpallleHusIM TpaXk/iaH Bo3Jaraercsi Ha JupekTopa ['ocyapcTBEHHOTo 00pa30BaTeabHOTO
YUPEXKIEHUS AETCKO-IOHOIIECKON criopTuBHOM 1Kokl Ne2 KannHnHckoro paiioHa CaHKT-
[TerepOypra (nanee MKOIBI).
2.2. [IpuHsATHE pElIeHUs MO PACCMOTPEHUIO MIHCEM U YCTHBIX OOpalleHui rpakaaH
OCYILIECTBIISIETCS TUPEKTOPOM ILKOJIBL.
2.3. HemocpeacTBeHHOE UCTIOHEHUE MTOPYYSHHUH TIO TUChMaM M YCTHBIM OOpaIeHUSIM TpakIaH
OCYIIIECTBIISIETCS 3aMECTUTENIIMU JUPEKTOPA LIKOJIbI, KOTOPBIE, TPU HEOOXOIMMOCTH
COCTaBJISIFOT MUCbMEHHBIN OTBET Ha oOpallleHue.
2.4. [TuceMeHHOE 0OpaIIeHHE TTOISKHUT 00S3aTeITLHON PETUCTPAIIMH B TSYCHHUE TPEX JTHEH C
MOMEHTA OCTYIUIEHNUS B LIKOJIy CEKpPETapeM PYKOBOJUTENS, OTBETCTBEHHBIM 3a BEJICHUE
JIEJIONPOU3BO/ICTBA B JKypHAJIE yUeTa.
2.5. Jlenonpon3BOICTBO MO OOpaIeHUAM I'pakJjaH BEJETCS OTACIBHO OT APYTHX BUI0B
JIeNonpou3BoCcTBa. [IMchMa rpaxaan nocie perucTpanuy 1 ohopMIICHHUS PE30ITIOIUH
JTUPEKTOpa LIKOJIbI IepeatoTCsl Ha UCIOJIHEHUE CTIEUAIHCTY.
2.6. IIlnuceMeHnHOE OOpaIieHue, coeprKaiiee BOpOoChl, He BXOSIINE B KOMIIETSHITUIO JUPEKTOPA
IIKOJIbI HAIIPaBJISIETCS B TEUEHHUE CEMH JIHEH CO JHS pEerucTpaiiy B COOTBETCTBYIOIINM opran



JUISL pEIICHUs TOCTABJIEHHBIX B 0OpallleHUH BOIIPOCOB C YBEOMJICHUEM IpakJaHUHA,
HalpaBUBIIETO OOpaIIeHuE.

2.7. 3aMeCTUTEN TUPEKTOpa U IPYTHE CIEIUATHUCTHI IIKOJIBI IO HAITPABIICHHOMY B
YCTAHOBJICHHOM ITOPSJIKE 3aIPOCY rOCYIapCTBEHHOTO OpTraHa MU TOJKHOCTHOTO JIUIIA,
paccMaTpuBarONMX oOpalieHrue, 00s3aHbl B TeUeHUE 15 qHel mpeaocTaBuTh JOKYMEHTHI U
MaTepuabl, 32 UICKIOYEHHEM UMEIOLIUX FOCYIapCTBEHHYIO WM UHYIO OXPaHIEMYIO
benepanbHBIM 3aKOHOM TalHY.

2.8. [luceMenHoe oOpalieHue, NOoCTYNUBILEE B KOy, paccMarpuBaercs B Teuenue 30 nuei co
JTHSI pETUCTpaLUU.

2.9. B HCKITIOUUTENBHBIX CTYYasX TUPEKTOP IIKOJIBI BIIPABE MPOJIUTh CPOK PACCMOTPEHHUS
oOpamienus He 6ojnee yeM Ha 30 JHEN, yBeAOMUB 00 3TOM I'pakJaHUHA, HAIIPABUBIIETO
oOparieHue.

2.10. OtBet Ha oOpaleHNE MOAMUCHIBACTCS TUPEKTOPOM IIKOJIBI. JlaTa HCTIOTHEHUS 1
UCXOJSIINNA HOMEp MUChMa MPOCTABISAETCS CIEIMATUCTOM IO JEIOMPOU3BOJICTBY MOCIE TOTO,
KaK MUCbMO MOJIITUCAHO.

3. JIMYHBIH NpUéM rpakiaH
3.1. JInuHbIi preM IpakJaH OCYIIECTBISIETCS] TUPEKTOPOM IIKOJIBI U €T0 3aMECTHTEIISIMH.
HHq)OpMaHHﬂ 06 YCTAHOBJICHHBIX JIA MMIPpHUEMaA OHAX W YacaxX JOBOAUTCA 40 CBCACHUS I'paKIaH.
3.2. [Ipu mMyHOM TpUeMe TPaKkJaHUH NPEIbIBISET JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIIOIIUI €Tr0 THYHOCTb.
3.3. Coneprkanue yCTHOTO OOpaIeHHs 3aHOCUTCS B KAPTOUKY JIMIHOTO ITPHEMa TpaXTaHuHA.
3.4. [TucbmMeHHOe oOpaleHNe, PUHITOE B XOJI¢ TJMYHOTO IPUEMa, TIOJUICKHUT PETUCTPAIINU B
HOPSIJIKE, YCTAHOBJICHHOM HACTOSIIIAM TTOJI0KCHUEM.

4. KoHTpoJb HajJ MCNOJHEHHEeM MHUCbMEHHBIX 00pallleHuil IrpaskiaH.
4.1. TTopsii0K TOCTAaHOBKH MTUCEM Ha KOHTPOJIb ONPEJEIAeTCs] JUPEKTOPOM IIKOJIBI.
4.2. [Tucpma, IOCTaBIICHHBIE HA KOHTPOJIb, TOMEYAIOTCS OTMETKOW «KOHTPOJIb) B
PEerucTpaliOHHO-KOHTPOJIBHBIX KapTOUKaX.
4.3. Opranu3anus KOHTPOJISL, XOJ ¥ CPOKHU MCIIOTHEHUS 00palieHnii TpakaaH GUKCUPYIOTCS B
KypHaje ydera.
4.4. TTucbMeHHble 00palleHns TpakaH, KOIMK OTBETOB, JOKYMEHTHI IO JIMYHOMY IIPUEMY
rpaxiad GOpMUPYIOTCS B JieJIa B COOTBETCTBHH C YTBEPKAECHHOW HOMEHKIATYpO Jedl.
4.5. ITucbma u Marepuasl 10 YCTHOMY OOPAIEHUIO XPaHATCS MATh JIET, OCIIE Yero
COCTaBJIIETCS aKT 00 MX YHUUTOKEHUH, ITOAMUCAHHBINA YWIEHAMHU KCIIEPTHON KOMUCCUU U
YTBEPKAACTCA JUPEKTOPOM IIKOJIBI.

Paspaborai:
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